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I—INTRODUCCIO

El Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, organisme
de promocio turistica de la Diputacié de Girona, presenta el
Pla d’accions i objectius 2026, elaborat conjuntament amb
el sector turistic gironi.

L'any 2025 s’ha estabilitzat I'activitat turistica a la demarcacié
de Girona. Les dades preliminars mostren un lleuger increment
en la despesa turistica, en la durada de les estades mitjanes

i en el volum de pernoctacions, amb un comportament
especialment positiu durant les temporades mitjana i baixa,
tendeéncies que confirmen l'avenc en la desestacionalitzacio.
L'Aeroport de Girona-Costa Brava ha mantingut la seva trajec-
toria ascendent, amb un creixement sostingut de passatgers

i connexions internacionals, i ha contribuit aixi a reforcar la
competitivitat de la destinacié.

El context global, pero, continua sent complex i canviant.
Les tensions geopolitiques, les crisis climatiques, els canvis
en la politica internacional i I'evolucié dels habits de consum
turistic exigeixen una vigilancia constant de les tendencies

i una capacitat d'adaptacio rapida per part del sector.

Les principals tendéncies de la demanda turistica que es
preveuen per al 2026 apunten cap a:

e Un turisme cada vegada més orientat cap al sentit i
el proposit del viatge (la “whycation”), on la destinacié
i 'experiéncia responen a motivacions personals, de
connexio, relaxacié i autenticitat.

e Una demanda creixent de tranquil-litat, benestar i
desconnexid, amb viatgers que busquen estades més
lentes, moments de pausa, entorns menys massificats
i una connexié amb la natura i la salut.

e Una cerca de comoditat, familiaritat i confianca.

e Una personalitzacié més gran del viatge: experiéncies
dissenyades a mida, basades en passions, i els interessos
i estils de vida dels viatgers.

e Un creixement del turisme multi-generacional, en grups
amplis o amb diverses generacions, i també el turisme
en solitari o “solo travel’.

e Una major atencio a la sostenibilitat, la qualitat de vida
a la destinacio i la gestio responsable del turisme.

e Polaritzaci6 de les estades, amb tendéncies emergents
de micro-estades, “slow travel” i estades més llargues
o profundes en un mateix territori.

e Incorporacio creixent de la digitalitzacid, I'is d'intel-ligéncia
artificial i tecnologies de planificacié, tant per al viatger
com per a l'oferta de la destinacio.

El Pla d’accions i objectius 2026 s’ha elaborat en estreta
col-laboracié amb els agents turistics de la demarcacio,

a través dels espais de cogovernanca del Patronat —les
taules de treball, els comités executius i els organs de
govern—, que permeten definir una estratégia compartida,
flexible i ajustada a les necessitats reals del sector.

A més, el Pla s’alinea amb els eixos estratégics de I’Agéncia
Catalana de Turisme i Turespaia, aixi com amb els objectius
del Pla nacional per a la implementacié de '’Agenda 2030

a Catalunya, el Compromis Nacional per un Turisme Respon-
sable i els Objectius de desenvolupament sostenible (ODS)
de les Nacions Unides.

En un entorn turistic cada vegada més competitiu, digital i
sostenible, el Pla 2026 del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona aposta per la cooperacié i la gestié basada en dades
com a eines essencials per continuar millorant la competiti-
vitat de la destinacio i garantir un desenvolupament turistic
equilibrat, responsable i de qualitat. Aixi mateix, aquest pla
d’adaptara a I'inici del desplegament del nou Pla estrategic
del Patronat de Turisme Costa Brava Girona i de la destinacio
Costa Brava Pirineu de Girona 2026-2029.
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2—COGOVERNANCA

La cogovernanca forma part de ’ADN del Patronat. La
col-laboracié publicoprivada és d’'una importancia vital

per assolir una gestié eficient de la promocid i comunicacié
turistiques. El Patronat continua apostant pel treball coordinat
i cooperatiu amb els agents turistics de la demarcacio. Aixi
mateix, manté una col-laboracié estreta amb I'académia,

la recerca i les associacions turistiques per crear sinergies,
transmetre coneixement i compartir visions i estrategies.

2.1 Objectius estrategics

El Pla d’accions i objectius 2026 del Patronat es proposa
avancar en l'assoliment dels seglients objectius:

Incrementar el valor economic i social del turisme,
impulsant la despesa mitjana del visitant i el seu impacte
positiu sobre el territori i la comunitat local.

Consolidar la desestacionalitzacié mitjancant la
diversificacié de productes i experiencies que potenciin
les temporades mitjana i baixa.

Promoure un repartiment equilibrat dels fluxos turistics
entre els diferents espais de la destinaci, afavorint la
cohesio territorial i la gestié sostenible dels visitants.

Enriquir I'experiéncia turistica estival, fomentant el
consum de productes i activitats complementaris al sol
i platja, especialment vinculats a la cultura, la natura, la
gastronomia i el benestar.

Reforcar el posicionament i la notorietat de les marques
Costa Brava i Pirineu de Girona en els mercats nacional i
internacional, destacant-ne la complementarietat

i singularitat.

Enfortir I'associacié de valors com l'autenticitat, la qualitat,
la sostenibilitat, la innovacié i la diversitat amb les marques
turistiques de la destinacié.

Impulsar la cooperacié i el treball en xarxa entre agents
publics, privats i de sectors afins, promovent projectes
col-laboratius d'alt valor afegit.

Consolidar la cultura de la dada i la intel:-ligéncia turistica,
avancant cap a una gestiéo més digital, predictiva i orientada
a l'evidéncia.

Mantenir i optimitzar la preséncia als mercats de proximitat

i de mitjana distancia, tot explorant noves oportunitats en
mercats d’interes estrategic.

Integrar la sostenibilitat com a eix transversal de totes
les politiques i accions, reforcant l'oferta sostenible i
els compromisos de responsabilitat ambiental i social.

Desplegar una visié estratégica compartida a mitjaillarg
termini, alineada amb els reptes globals del sector i amb
I'estratégia turistica de la demarcacio.

Potenciar la competitivitat i la capacitacio del sector
turistic a través del programa de formacié «Turisme 360°»
i d'altres iniciatives de desenvolupament professional.
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2.2 Linies estrategiques

Amb la finalitat d’avancar cap a una estratégia a mitja termini

i després d’analitzar la conjuntura turistica actual aixi com les
estratégies impulsades per altres organismes turistics nacionals
i internacionals, el Patronat estructura el seu Pla d'accions i
objectius 2026 al voltant d’aquestes quatre linies estratégiques
que orienten la seva actuacié i defineixen les linies prioritaries
de treball per a I'any vinent.

SOSTENIBILITAT
TURISTICA

ESTRATEGIA
DIGITAL

INTERRELACIO
AMB EL SECTOR

INTEL-LIGENCIA
DE MERCAT

© (i &= ©

ELS ODS ALS QUALS ES CONTRIBUEIX

4 o
ve T

04 Educacio de qualitat. 11
08 Treball digne i creixement economic.

09 Industria, innovaci6 infraestructures. 13 Acci6 climatica.

Ciutats i comunitats sostenibles.
12 Consum i produccié responsables.
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Sostenibilitat turistica

La sostenibilitat continuara essent un dels pilars de I'estrategia
del Patronat, amb l'objectiu de consolidar un model turistic
ambientalment responsable, socialment just i territorialment
equilibrat. Avancar cap a aquest model requereix la
col-laboracio estreta entre els gestors del territori i les
empreses del sector, per afrontar reptes com I'impacte del
turisme en la comunitat local, la distribucié equitativa dels
beneficis o la preservacio del patrimoni natural i cultural

que defineix la identitat del nostre territori.

En el marc del Compromis Nacional per un Turisme
Responsable, impulsat per la Direcciéo General de Turisme,

el 2026 es continuara desplegant I'estratégia de sostenibilitat
turistica de la destinacio, amb la implicacié activa del sector.
Es potenciaran la formacio especialitzada, la visibilitzacié de
bones practiques i la sensibilitzacié dels visitants, mitjancant
una comunicacio directa i el subministrament d’eines al sector
per fer-ne difusio.

El Patronat continuara cooperant amb la Diputacio de

Girona en el marc de '’Agenda 2030 i participant en projectes
europeus que fomentin la sostenibilitat, com «Riunatur»

o «Regenera4MEDp», aixi com en iniciatives conjuntes amb
I'’Agéncia Catalana de Turisme. Tot plegat amb l'objectiu

de fomentar la desestacionalitzacid, la desconcentracié,

la diversificacio i 'augment de la despesa turistica, sota la
coordinacié de la Secretaria Técnica de Sostenibilitat i la
Taula Territorial de Sostenibilitat Turistica de la Costa Brava

i el Pirineu de Girona.

16 Pau, justicia i institucions solides.
17 Alianca pels objectius.
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Estrategia digital

Lentorn digital continua essent un element clau en la
promocid, comunicacié i comercialitzacié turistiques. Els
canals digitals —com la publicitat online, el marqueting de
continguts, les xarxes socials, I'email marketing i les plata-
formes web— sén essencials per inspirar, atraure i fidelit-
zar visitants cada vegada més informats i connectats.

Durant el 2026, el Patronat reforcara la seva estrategia digital
integral, consolidant I'ecosistema de portals i webs de la des-
tinacio, incloses les noves plataformes B2B i de productes. Es
prioritzara la creacié de continguts rellevants, segmentats i d’alt
valor afegit, adaptats als diferents mercats i publics objectiu.

Es treballara en la implementacié del nou sistema de gestio
documental Coeli, amb I'objectiu de millorar I'organitzacio, la
catalogacid i I'accessibilitat del contingut audiovisual del Patro-
nat. Aquesta eina permetra optimitzar els processos interns
de gestio de materials grafics i audiovisuals, garantir-ne la
correcta preservacio i facilitar-ne I'Gs en les accions de comu-
nicacio, marqueting i promocié turistica de la destinacio.

Aixi mateix, es continuara impulsant una preséncia activa
i coherent a les xarxes socials, mantenint I'estil visual i
narratiu renovat, i es treballara en el posicionament

GEO (Generative Engine Optimisation) dels portals, en el
mesurament de resultats i en la interaccié amb I'usuari.

Es promouran accions formatives i sessions practiques per
millorar les competéncies digitals i I'is d’eines d’lA aplicades

al marqueting, la generacié de continguts, I'analisi de dades i
I'atencié a I'usuari. Lobjectiu és avancar cap a una organitzacio
més eficient, innovadora i capac d’aprofitar el potencial de la
IA per millorar la presa de decisions, optimitzar processos

i augmentar I'impacte de la promocio turistica.

Cal evolucionar d'una estratégia de comunicacio digital cap
a una estrategia de relacio digital, basada en la generacié de
confianca, inspiraciod i experiencies de marca memorables.

Interrelacié amb el sector

El treball en xarxa i la col-laboracié amb el sector segueixen
essent eixos fonamentals de I'accié del Patronat. Els espais
de cogovernanca —organs de govern, comites, assemblees
dels clubs de producte i la Taula Territorial de Sostenibilitat
Turistica— continuaran potenciant la participacio, la trans-
paréncia i la corresponsabilitat dels agents turistics en la
definicid de les politiques de promocid i comunicacio.

De cara al 2026, 'entitat intensificara la seva aposta per una
col-laboracié més transversal i oberta, i per al desplegament
del nou Pla estratégic del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona i de la destinacié Costa Brava Pirineu de Girona
2026-2029 de forma conjunta amb el sector.

Aixi mateix, el Patronat es continuara coordinant amb
organismes supraterritorials, com I'’Agéencia Catalana de
Turisme, la Direccié General de Turisme i Turespania, per
garantir la coheréencia dels missatges i aprofitar sinergies
en la promocio de la destinacio.
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Intel-ligéncia de mercat

Limpuls de la cultura de la dada i la intel-ligéncia turistica
és una prioritat per avancar cap a una gestié més efici-
ent, informada i sostenible del turisme. Durant el 2026, el
Patronat continuara participant activament en el desplega-
ment de I'eina Intel-litur de ’Agéncia Catalana de Turisme

i en la millora del Tourism Data System (TDS) d’Eurecat,
amb la finalitat d’automatitzar la recollida de dades i faci-
litar-ne I'explotacio per part dels agents del sector.

A més, s'impulsara la creacié de nous quadres de comandament
en el marc d’Intel:litur per monitorar indicadors granulats a
escala de destinacio, i es duran a terme estudis estratégics i

de tendéncies sobre tematiques d’'interés per a la destinacio

i els clubs de producte (perfil del visitant, habits de consum,
sostenibilitat, impacte economic o posicionament de marca).

L'objectiu és consolidar una base de coneixement compartida i
accessible que permeti millorar la presa de decisions, optimit-
zar la planificacio de les accions i reforcar la competitivitat del
sector turistic gironi en un entorn cada cop més basat en dades.

2.3 Organitzacio i gestio

Comunicacié corporativa i premsa

L'area de Comunicacié Corporativa i Premsa incidira en la difu-
si6 dels valors de I'entitat entre el sector turistic, aixi com en la
divulgacié i promocié de les iniciatives, projectes i esdeveniments
d’interés general vinculats a les destinacions turistiques Costa
Brava i Pirineu de Girona que aportin valor i projeccié a les mar-
ques. Aixo es dura a terme a través dels mitjans de comunicacid
amb l'objectiu de transferir aquesta informacio a I'opinié publica.

S'optimitzara la comunicacié interna i externa mitjancant el

nou web professional B2B i es reforcara comunicativament la
nova campanya «Viu el doble» del present exercici. Es donara

a coneixer el contingut del nou Pla estrategic de turisme 2026-
2029, amb presentacions a mitjans tant d’ambit catala i estatal
com internacional per tal de divulgar continguts i informacions
de valor relacionats amb I'evolucio de I'activitat (dades i estudis)
i les novetats en l'oferta turistica de la destinacid. Es crearan i
integraran aixi mateix nous missatges institucionals i relats de
marca i destinacio vinculats a la sostenibilitat.

D’altra banda, es controlara i analitzara la reputacié de marca de
I'entitat, es generaran continguts i oportunitats comunicatives i
es millorara la comunicacié amb els organismes turistics autono-
mics, estatals i internacionals.

Aquest exercici se celebrara el 50¢& aniversari de la constitucio
del Patronat de Turisme Costa Brava Girona de la Diputacié de
Girona, una efemeride que coincideix amb la 20a edicié dels
Premis G! de Turisme de les comarques de Girona. Aprofitant
aquesta doble commemoracioé es programaran accions de
marqueting intern i comunicatives per difondre els aniversari,
destacar el lideratge de I'entitat i alhora reforcar la unitat del
sector. També es reivindicara el pes de l'activitat turistica a les
comarques gironines i a Catalunya.
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Oficina d’Informacié Turistica
de PAeroport de Girona—Costa Brava

L'Oficina d’Informacié Turistica de I'’Aeroport de Girona-Costa
Brava, gestionada conjuntament pel Patronat de Turisme
Costa Brava Girona i la Direccié General de Turisme de la
Generalitat de Catalunya, ha augmentat l'activitat durant el
2025. Tot i que la temporada d’hivern manté una activitat
reduida, la planificacié de I'hivern 2025-2026 mostra un
creixement respecte a la temporada anterior, amb un total de
66 operacions setmanals (sortides i arribades) i 11 destinacions
assegurades per la companyia Ryanair.

Com a novetat, aquest hivern Ryanair incorpora la connexié
amb Bucarest, amb quatre operacions setmanals. Les
destinacions previstes son:

» Regne Unit: Londres Stansted i Manchester
» Alemanya: Karlsruhe i Disseldorf Weeze

- [talia: Pisa

» Bosnia i Hercegovina: Sarajevo

- Paisos Baixos: Eindhoven

» Republica Txeca: Ostrava

» Belgica: Brussel-les Charleroi

« Marroc: Beni Mellal

» Romania: Bucarest

A causa de 'activitat limitada durant I'hivern, 'oficina roman
oberta tres dies per setmana, i el personal técnic completa la
jornada laboral a les oficines del Patronat, on donen suport
als departaments de Marqueting i Administracio entre finals
d’octubre de 2025 i marc¢ de 2026.

Procedéncia dels visitants atesos a 'oficina (2025)

Franca

Polonia

Regne Unit

Irlanda

Bélgica

21,1%
Alemanya

10,6% Italia

Paisos Baixos
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Lany 2025, I'’Aeroport de Girona-Costa Brava ha superat

els dos milions de passatgers. Per al 2026 s’espera consolidar
aquestes xifres i incorporar noves connexions i companyies
aéries durant les temporades alta i mitjana.

Les tasques principals de I'oficina sén:

Atencid presencial, telematica i telefonica als passatgers
i usuaris.

Venda de productes turistics.
Reserves d'allotjament.
Gestid del material documental.

Recollida de dades estadistiques.

Durant el 2025, els visitants atesos a I'oficina provenen
majoritariament del Regne Unit (20,05%), Alemanya (17,01%),
Paisos Baixos (8,56%), Italia (8,04%), Belgica (7,69%), Irlanda
(7,66%), Polonia (6,99%) i Franca (4,54%).

Els principals interessos dels usuaris van ser: transport
(26,80%), Costa Brava Girona (18,27%), publicitat (16,94%),
Barcelona (7,56%), oci (6,64%), informacio no turistica (6,62%),
zones de bany (5,34%) i monuments i patrimoni (3,82%).

Loficina disposa de la «Q» de Qualitat Turistica, atorgada
per I'Instituto para la Calidad Turistica Espafola (ICTE),
que acredita el seu compromis amb I'excel-léncia en el servei.

Principals interessos dels usuaris (2025)

Monuments

i patrimoni Zones

de bany

Informacié
no turistica

Transport

Barcelona

19,9%

18,4%
Costa Brava
Girona
Publicitat
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Cooperacid estrategica

Des del Patronat de Turisme es mantindran les col-laboracions
amb diverses entitats i institucions del territori per tal d’'impul-
sar projectes conjunts per millorar I'eficiéncia de la promocié
del turisme a la Costa Brava Pirineu de Girona i a Catalunya.

En aquesta linia continuarem treballant de manera coordinada amb:

TURESPANA

El Patronat col-labora amb Turespania i la seva xarxa d'oficines a
I'exterior en I'organitzacio d'esdeveniments de promocié a l'exte-
rior i suport a viatges de familiaritzacio, de premsa i de creadors de

continguts que es desplacen a la Costa Brava i al Pirineu de Girona.

Durant I'any hi haura una especial col-laboracié en el segment de
golf, atés que 'any 2031 la destinacio sera la seu de la Ryder Cup.

AGENCIA CATALANA DE TURISME

L'Agencia Catalana de Turisme (ACT) és el principal motor de
promocio de la marca Catalunya i les seves linies estrategi-

ques se centren a definir un model turistic responsable que
contribueixi al progrés del pais. El Govern preveu tramitar una
nova llei de turisme i un pla territorial de turisme, alhora que
desenvolupara I'estratégia de marqueting de I'economia del
visitant. Aquesta estratégia estableix els reptes per als proxims
quatre anys en la promocio turistica de Catalunya a I'exterior,
amb I'objectiu de posicionar Catalunya com una de les millors
destinacions turistiques del mén, tot seguint un model de creixe-
ment responsable i sostenible. Lobjectiu és «(+) Catalunya, millor
turisme». A més, es continuara donant suport a la plataforma
d’intel-ligencia de mercat, Intel-litur, gestionada per la Unitat

de Model Turistic i Recerca de I'ACT.

L'Agéncia Catalana de Turisme preveu impulsar accions de mar-
queting de forma coordinada juntament amb els altres patronats
de turisme de les diputacions provincials, per tal d'establir una
cultura comuna i uns objectius estratégics i accions compartits.
El Patronat té previst col-laborar en accions conjuntes a mercats
de llarga distancia que son d’interés estratégic per a la nostra
destinacid, com és el cas del mercat nord-america. També col-la-
borarem en el pla d’accions per a I'any 2026 de Catalunya com a
Any de la Cultura. A més, hi haura una estreta col-laboracié en la
promocidé del producte golf i el turisme esportiu en general.

PROGRAMA PIRINEUS

Continuarem treballant amb el programa «Pirineus» per elabo-
rar accions comunes. S’ha establert un compromis quadriennal
del programa amb els diferents socis, com a bon exemple

de promocio conjunta i cooperacié sota una mateixa marca
turistica. Els socis son: Agencia Catalana de Turisme, Patronat
de Turisme de la Diputacié de Lleida, Diputacié de Barcelona,
Torisme Val d’Aran, IDAPA, Turisme de Barcelona, Ferrocarrils
de la Generalitat i Patronat de Turisme Costa Brava Girona.

CONSELLS COMARCALS

Els consells comarcals, com a ens locals propers al territori
que compten amb competéencies de promocio turistica, son
agents amb qui I'entitat treballa de ben a prop, tot compartint
els objectius i I'estratéegia de promocid i cercant la maxima
eficiencia. El Patronat de Turisme Costa Brava Girona celebra
reunions periodiques amb els consells comarcals per valorar
els principals aspectes de la promocid i del sector turistic.

Es valorara com articular millor aguesta participacio.
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PARC CIENTIFIC | TECNOLOGIC DE TURISME
1 OCI DE CATALUNYA / EURECAT

El Tourism Data System (TDS) és una eina desenvolupada pel
Parc Cientific i Tecnologic de Turisme i Oci de Catalunya, un
sistema d’informacid Unic de referéncia per valorar I'ocupacié
turistica, adrecat a les destinacions i als allotjaments turistics
per facilitar la presa de decisions. El Patronat insta a impulsar
millores en aquesta eina que sén necessaries per comptar
amb un major detall de les dades.

La contribucidé del sector de l'allotjament turistic gironi tot
omplint els qliestionaris d’ocupacioé turistica és clau per a la
presa de decisions i per dissenyar una estratégia de promocio
més efectiva, no només en termes de destinacio, siné també
en benefici dels mateixos establiments col-laboradors.

FACULTAT DE TURISME DE LA UdG

Un dels ambits més rellevants del sector turistic és la formacié

i és cabdal garantir que el sector turistic compti amb bons pro-
fessionals. En aquest sentit, el Patronat col-labora en la formacié
dels estudiants de la Facultat de Turisme de la Universitat de
Girona tot oferint practiques professionals als estudiants. D’altra
banda, el Patronat també és un espai per teixir complicitats
entre el sector académic, el sector public i el sector empresarial,
amb la col-laboracié i expertesa de la Facultat de Turisme de la
Universitat de Girona. En aquesta linia es coopera en I'elaboracié
d’estudis i treballs, que inclouen iniciatives a escala de la Unid
Europea d’interes mutu. Aixi mateix es duen a terme accions de
promocié que serveixen per donar rellevancia a la Facultat de
Turisme de la Universitat de Girona.

AEROPORT DE GIRONA-COSTA BRAVA

Pren rellevancia I'impuls institucional de I'’Aeroport de Giro-
na-Costa Brava en el marc del conveni de col-laboracié subscrit
per la Generalitat de Catalunya, la Diputacié de Girona i la Cam-
bra de Comerg de Girona. L'objectiu és la promocié de la desti-
nacio treballant en estreta col-laboracié amb la marca GROwing
Girona per tal d'ampliar el nombre de connexions aéries i alhora
consolidar un nombre estable de passatgers a I'aeroport.

PORTS DE LA GENERALITAT

El Patronat participa i col-labora economicament en la promo-
ci6 de la marca Costa Brava Cruise Ports, conjuntament amb
Ports de la Generalitat i els ajuntaments de Roses i de Palamos.
L'objectiu és impulsar I'activitat de creuers als ports de Palamés
i Roses i la difusié de la Costa Brava i el Pirineu de Girona.
També es gestiona la marca Costa Brava Yacht Ports de forma
conjunta amb Ports de la Generalitat i els ajuntaments de
Roses, Palamés i Sant Feliu de Guixols en I'ambit de les embar-
cacions de grans eslores.

PROJECTES EUROPEUS

Durant I'exercici, el Patronat finalitzara I'execucié del projecte
«Riunatur», gestionat per la Diputacié de Girona, el qual ha
rebut fons europeus Next Generation amb I'objectiu d'impulsar
la desconcentracio i recuperacié ambiental d’espais fluvials

de 32 municipis de la provincia de Girona.

També es continuara col-laborant en el projecte Interreg
«Regenera4MED», en qué participa I’Agencia Catalana
de Turisme i ’Ajuntament de I'Escala per tal de fomentar
experiencies turistiques regeneratives a la Costa Brava.
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3—MARQUETING I PROMOCIO

3.1 Mercats estrategics

D’acord amb I'analisi de les dades turistiques del 2025 i les
tendéncies de mercat actuals, s’estableix la seglient prioritzacié
de mercats per al 2026:

e Prioritat 01

Catalunya, resta de I'Estat espanyol (amb especial atencio a
Madrid, Pais Basc, Navarra i Comunitat Valenciana), Franca,
Regne Unit i Benelux (Bélgica, Paisos Baixos i Luxemburg).

e Prioritat 02

Paisos DACH (Alemanya, Suissa i Austria), Estats Units,
Canada i Irlanda.

Paisos nordics, Italia i Polonia.
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3.2 Promocio
Fires

PUBLIC PROFESSIONAL

01 Fira FITUR, Madrid. 21-25 de gener.
Estand ACT: Modul Costa Brava.

02 FiraITB, Berlin. 3-5 de marc.
Estand ACT: Modul Costa Brava.

03 Fira WTM, Londres. 3-5 de novembre.

Estand ACT: Modul Costa Brava.
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PUBLIC FINAL

04

05

06
07

08

09

10

11

12

Fira VAKANTIE BEURS, Utrecht.
7-11 de gener. Estand ACT: Modul Costa Brava.

Fira CMT, Stuttgart. 17-25 de gener.
Estand ACT: Modul Costa Brava.

Fira F.RE.E, Munic. 18-22 de febrer. Estand propi.

Fira Navartur, Pamplona.
20-22 de febrer. Estand propi.

Fira B-Travel, Barcelona. 20-22 de marc.
Estand ACT: Modul Costa Brava + Modul Pirineu de Girona.

Fira OCC'YGENE, Tolosa de Llenguadoc.
27-29 de marc. Estand modular propi.

Fira MERCAT DEL RAM, Vic. Mar¢*. Aquesta fira
esta pendent de confirmacid per part de I'organitzacio

Fira EXPOVACACIONES, Bilbao.
8-10 de maig. Estand propi.

Fira Caravan Salon Disseldorf, Diisseldorf.
28 d’agost a 6 de setembre. Estand modular propi.
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Fires de producte
NATURA | TURISME ACTIU

01
02

Salon de la Plongée, Paris. 8-11 de gener.

Cannes Yachting Festival, Cannes. 8-13 de setembre.

TURISME ESPORTIU

03

United Soccer Coaches Convention, Filadelfia.
14 al 17 de gener

04 Copenhagen Bike Show. Copenhaguen. 7-8 de marc.
05 Triathlon Live Expo London, Londres. 28-29 de marc.
06 World Football Summit, Madrid. T3.

07 Rouleur Live Expo & Talks, Londres. T4.

GOLF

08 GolfMesse FESPO, Zuric. 29 de gener-1 de febrer.

09

10

International European Convention de la IAGTO,
Malaga. 18-20 de maig.

IGTM, Cannes. 19-23 d’'octubre.

oeJo7)

13

COSTA BRAVA GIRONA CONVENTION BUREAU

11 IMEX Frankfurt, Frankfurt. 19-21 de maig.

12 IBTM Americas, Ciutat de Meéxic. 19-20 d'agost.
13 [IBTM Barcelona, Barcelona. 17-19 de novembre.
SALUT | BENESTAR

14 Synergy-The Retreat Show, Croacia.
29 de setembre-2 d'octubre.

Salon Autonomic Sud, Tolosa de Llenguadoc.
25i26 de marc.

COSTA BRAVA CRUISE PORTS

16 Seatrade Cruise Global, Miami South Beach.
13-16 d’abril.

17 Seatrade Cruise Med, Las Palmas.
16-17 de setembre.
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Accions promocionals gencriques

El Patronat impulsa accions de promocié genériques i
transversals que tenen per objectiu posicionar la destinacié
Costa Brava i Pirineu de Girona i potenciar conjuntament la
diversitat de productes que la destinacio ofereix als visitants.

ACCIONS PER AL PUBLIC FINAL

ACCIONS PROMOCIONALS

» Col-laboracié amb el programa «Ciutats AVE»
de I’Agéncia Catalana de Turisme.

» Participacio en el Christopher Street Day (CSD)
amb Turespafa i Lloret Turisme. Colonia, 3-5 de juliol.

» Col-laboracié en un viatge de creadors de continguts
amb Jet2Holidays (mercat britanic). Octubre.
ACCIONS EN CANALS D’INTERMEDIACIO

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

« Participacié en el TTR Spring Roadshow (mercat irlandés).
Belfast, Dundalk, Waterford i Kilkenny, 17-19 de febrer.

« Acci6 «Viu el doble» amb motiu de la nova connexié
aéria de Luxair. Luxemburg, T2.

» Jornades directes Turespafia (Estats Units i Canada).
Montreal, T1/T2.

« Agenda comercial (mercat estatal). Vitoria i Sant Sebastia. Maig.

« Presentacions de la destinacié en el marc d’ACAVE.
Pamplona, 6 de maig. Malaga, 4 de novembre.

« Workshop LaOLa (mercat francés). Bordeus, 24 setembre.
» Participacié en el roadshow Meet Hiszpania (mercat poloneés).
* Roadshow Canada i Estats Units. Octubre.

» Participacio en les jornades de Turespafia (mercat islandés).
Reykjavik, novembre.

» Accio «Viu el doble» (mercat alemany). Mdnic o Frankfurt.

VIATGES DE FAMILIARITZACIO

» Viatges de familiaritzacié genérics en mercats estrategics.
ACCIONS DE COMUNICACIO

ACCIONS AMB PRESCRIPTORS
» Presentacio a premsa (mercat frances). Paris, 28 gener.
» Viatge de premsa amb Zemé svéta (mercat txec). T2.

» Viatge de premsa en col:laboracié amb Turespaina
(mercat fines).

» Viatge de premsa novetats destinacié amb Turespafa
(mercat frances).
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» Viatge de premsa healthy ageing en col-laboracio
amb Turespafa (mercat nord-america).

» Viatge de premsa sostenibilitat en col-laboracio
amb Turespafa (mercat alemany). T2.

» Viatge de premsa Guia de viatge sostenible
Costa Brava - A Week Abroad (mercat frances).
ORGANITZACIO | GESTIO

» Col-laboracié en la promocié i el desenvolupament
del Grand Tour de Catalunya.

« Participacio en la VI Convencioé Turespana.
Saragossa, octubre.

» Celebracio de la Jornada Interclubs. Desembre.
» Projecte «Riunatur». Fins al marc.
» Projecte Interreg «<Regenera4MED».

» Col-laboracié amb el Girona FC i amb els equips
del Basquet Girona.

Comarquetings

El Patronat mantindra la seva aposta per les accions de comar-
queting durant I'any 2026, en coherencia amb la linia de treball
desenvolupada en els darrers anys i posant el focus en els
seglients mercats estrategics:

» Regne Unit.

» Benelux.

« Alemanya.

» Espanya.

Els principals objectius d’aquestes accions sén:

» Desestacionalitzar la demanda turistica, potenciant els
mesos previs i posteriors a la temporada alta.

» Enfortir els valors de marca associats amb la Costa Brava,
com ara autenticitat, sostenibilitat, qualitat i diversitat.

« Impulsar la marca Pirineu de Girona com a complement ideal
de la Costa Brava, reforcant la seva projeccié conjunta.

« Atraure un public amb un poder adquisitiu més alt i interes-
sat en experiéncies de qualitat.

« Promoure 'oferta complementaria al turisme de sol i platja,
posant en valor la diversitat de propostes del territori.

A més, es preveu dur a terme accions de comarqueting amb
operadors turistics especialitzats en productes estrategics,
amb l'objectiu d’incrementar la preséncia i competitivitat
de les marques Costa Brava i Pirineu de Girona als mercats
internacionals prioritaris.
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3.3 Clubs de producte

En aquest apartat es defineixen de manera diferenciada els
plans d’accions dels clubs de producte del Patronat. Aquests

plans s’han desenvolupat consensuadament amb els membres
dels clubs de producte a través dels seus respectius comites,
taules de treball i assemblees.

A la taula seglient s’estableix una prioritzacié dels mercats

en funcié de cada producte.

Club

CULTURA
| IDENTITAT

ENO
GASTRONOMIA

RUTA DEL VI
DO EMPORDA

NATURA |
TURISME ACTIU

TURISME
ESPORTIU

GOLF

PREMIUM

SALUT
| BENESTAR

CONVENTION
BUREAU

Catalunya Espanya  Franca

1 1 1
1 1 2
3 3 3
1 1 1
3 ) 1
3 3 1
1 1 2
1 1 2
1 1 1

Benelux

Alemanya

Suissa

Regne Unit
i Irlanda

Paisos
nordics

15

EUA
i Canada

/44



PAO 2026 Marqueting i promocioé 16 /44

CULTURA
[ IDENTITAT

ACCIONS PER AL PUBLIC FINAL
ACCIONS PROMOCIONALS

« Reformulacio de la tercera edicid
del cicle Benestar Cultural amb el
Club de Benestar (mercat catala).
Abril-novembre.

» Preséncia de marca Costa Brava
Girona Festivals (mercat catala).
T1,T2iT3.

» Organitzacio de la cinquena edicié
del cicle Beu-te el Museu amb el
Club de la Ruta del Vi DO Emporda
(mercat catald). Octubre.

ACCIONS EN CANALS
D’INTERMEDIACIO

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

Cultura i identitat « Presentacié de les experiéncies 2026
C9§ta Brava. a les receptives de tots els clubs de
Pirineu de Girona producte del Patronat (multi pro-
ducte). Caldes de Malavella, 4 febrer.

» Presentacio de les novetats del
territori a DMCs i agéncies Shorex
amb els clubs d’Enogastronomia i
Unique Premium (mercat internacio-
nal). Barcelona, gener.

e Accié a premsa i DMCs en format
de taules rodones i workshop amb
els clubs d’Enogastronomia, Unique
Premium i Benestar (mercats estatal
i internacional). Madrid, marc.

« Presentacié a mitjans i/o agéncies
de l'oferta cultural 2026 amb motiu
d’alguna exposicié de la Fundacié
Dali (mercat italiad). T2.

SUPORT A LA COMERCIALITZACIO

« Agenda comercial genérica amb enfo-
cament enogastronomic i cultural amb
el Club d’Enogastronomia (mercat
britanic). T2.

VIATGES DE FAMILIARITZACIO

» Viatge de familiaritzacio i workshop
invers amb els clubs de la Ruta del Vi
DO Emporda i Natura i Turisme Actiu
(mercat Benelux). T2.

» Viatge de familiaritzacio resultant de
I'agenda comercial genérica amb el Club
d’Enogastronomia (mercat britanic). T4.
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ACCIONS DE COMUNICACIO

PUBLICITAT

Campanya «Costa Brava Girona
Festivals» a xarxes socials a mitjans
especifics i generalistes (mercats
catala, estatal i franceés), i preséncia
de marca a exteriors o radios (mercat
francés - reposicionament mercat
francés). Tot I'any.

Campanya oferta cultural a xarxes
socials a mitjans especifics i generalis-
tes, i campanya de continguts amb el
nou video de cultura (mercats catala,
estatal i francés - reposicionament
mercat francés). Tot I'any.

Campanya «Benestar cultural»
(mercat catala). Mar¢-novembre.

Campanya «Beu-te el museu»
(mercat catald). Setembre-octubre.

Campanya de banners i newsletter

al portal d’activitats educatives
Activitum amb el Club de Natura i
Turisme Actiu (mercat catala). T1i T2.

ACCIONS A PRESCRIPTORS

Presentacié a mitjans i/o agencies

de l'oferta cultural 2026 amb motiu
d’alguna exposicié de la Fundacio Dali
(mercat italia). T2.

Presentacié a mitjans del projecte
«Rutes olfactives» de Bravanariz
(multiproducte; mercat catala).
Barcelona, T4.

VIATGES DE PREMSA

Col-laboracié en viatge de premsa
amb el diari Ara & la Catalunya
cientifica (mercat catala). T1 1 T2.

Viatge de premsa Voyages Deluxe
amb el club Unique Premium
(mercat franceés). T1 1 T2.

Viatge de premsa The Scottish Sun
(mercat britanic). T1i T2.

Viatge de premsa The Sunday Post
amb CBVH, Palafrugell i Begur
(mercat britanic). T2.

Viatge de premsa Alexandra Foissac
amb el Club de la Ruta del Vi DO
Emporda (mercat francés). Abril.

Viatge de premsa projecte
«Rutes olfactives de Bravanariz»
(multiproducte; mercats catala
i/o estatal). T2 i T4.

Viatge de premsa sobre experiéncies
culturals (mercats catala i/o estatal,
franceés). T2 i T4.

VIATGES AMB CREADORS
DE CONTINGUT

Viatge de creaci6 de continguts amb
Globetrekkeuse (mercat franceés).
14-17 febrer.

Viatge de creaci6 de continguts
sobre experiéncies culturals
(mercats prioritaris). T1, T2 i T4.

Viatge de creacié de continguts per
potenciar la marca CGB! Festivals

a les xarxes socials i TikTok (mercat
catala). Tot I'any.

Viatge de premsa sobre experiéncies
de benestar en espais culturals, amb
el club Benestar (mercat Benelux).
T1, T2i T4

CREACIO DE CONTINGUTS

Creacid d’'un nou video promocional
sobre I'oferta cultural en catala,
castella, anglés i francés. T1i T2.

Projecte «Rutes olfactives de
Bravanariz» (multiproducte; mercats
catala, anglés i francés). T1.

Creacié ruta cultural Pirinexus

a Komoot amb Katharina Siegel

i el Club de Natura Turisme Actiu
(mercat internacional). T1 i T2.

Reedicié i impressié del cataleg
Cultura i identitat en catala, castella,
anglés i frances. T1i T2.

Nou triptic/desplegable de benvin-
guda, llengua i tradicié catalana

en catala, castella, anglés i francés.
T1iT2.

Ampliacié de I'Arxiu d'imatges PTCBG
amb imatges de CBG! Festivals i de
I'oferta cultural. T2, T3 i T4.

17 /44

FORMACIO

Jornada per implementar el ciclo-
turisme als museus i equipaments
cultural amb la Secretaria Técnica

de Sostenibilitat. Castellé d’Empuries,
3 marg.

Benchmark intern entre museus.
Olot, 14 gener.

Benchmark intern entre associats
de la marca CBG! Festivals. T1.

Benchmark sobre un cas de bones
practiques de turisme cultural a
Franca. Nova Aquitania, febrer.

Viatge de familiaritzacié intern sobre
les novetats culturals 2026, adrecat
a guies i serveis de guiatge del club.
T1iT4.

GESTIO DE CLUB

Organitzacio de les taules de
treball sectorials del club. Octubre.

Organitzacio del Comité Executiu de
la marca CBG! Festivals. Desembre.

Organitzacio de I'assemblea anual
del club. Desembre.

Captacio i visites de nous membres
estratégics per al club.

Recollida de dades d’'ocupacié dels
festivals de la marca CBG! Festivals.

Gestio de patrocinis.

Gestié del projecte «Grand Tour de
Catalunya» de I’Agencia Catalana
de Turisme.
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ENO
GASTRO-
NOMIA

Enogastronomia
Costa Brava
Pirineu de Girona

ACCIONS PER AL PUBLIC FINAL
ACCIONS PROMOCIONALS

« Presentacio i tast guiat dels nous
productes premiats a Girona Excel-lent
a sector professional del territori.
Girona, febrer.

ACCIONS EN CANALS
D’INTERMEDIACIO

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

« Presentacio de novetats 2026 a
agencies receptives dels clubs de
producte de Patronat (multiproducte).
Camiral (Caldes de Malavella), 6 febrer.

Presentaci6 de novetats 2026 a
DMCs i agéncies Shorex amb els
clubs de Cultura i Premium (mercat
internacional). Barcelona, gener.

Presentacié a agéncies premium i
DMCs amb workshop amb els clubs
de Cultura, Premium i Benestar
(mercat estatal i internacional).
Madrid, marc.

Presentacio i sopar enogastrondomic
en el marc de la IEC de golf (mercat
internacional). Malaga, 19 maig.

Accions promocionals a agencies
premium amb workshops amb el club
Premium (mercat nord-america). T4.

Participacié a Discover the World
with Made for Spain & Portugal.
Barcelona, 4-6 desembre

SUPORT A LA COMERCIALITZACIO

« Agenda comercial genérica amb
enfocament enogastronomic i
cultural amb el club de Cultura
(mercat britanic). Edimburg, abril.

« Agenda comercial a DMCs de
Portugal amb el club Premium
(mercat internacional). T2.
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VIATGES DE FAMILIARITZACIO

» Viatge de familiaritzacié Abercrombie &
Kent Espafia (mercat internacional). T2.

» Viatge de familiaritzacié Fora Travel
Inc. (mercat nord-america). T2.

» Viatge de familiaritzacié postaccio
Malaga 2025 (mercat internacional).
TloT2.

» Viatge de familiaritzacié postaccio
Zuric 2025 (mercat suis). T2.

» Viatge de familiaritzacié amb
workshop invers a territori
(mercat britanic). T2.

» Viatge de familiaritzacié amb
workshop invers a territori
(mercat nord-america). T4.

» Viatge de familiaritzacié Discover
the World with Made for Spain
& Portugal. 7-10 desembre.

ACCIONS DE COMUNICACIO
PUBLICITAT

« Campanya de publicitat off- i online
a Catalunya i Espanya. T2 i T4.

« Campanya de publicitat off- i online
a Franca (Costa Blava). T2 i T4.

« Campanya de publicitat off- i online
al Regne Unit. T2.

ACCIONS AMB PRESCRIPTORS

» Presentacié a mitjans amb els clubs
Premium i Benestar (mercat britanic).
Londres, marc.

» Presentacié a mitjans amb els clubs
de Cultura, Premium i Benestar
(mercat estatal). Madrid, marc.

» Presentacié a mitjans amb Girona
Excel-lent (mercat estatal). Madrid, T4.

» Presentacié a mitjans i creadors
de continguts amb el club Premium
(mercat holandeés). Amsterdam, T4.

» Presentacié a mitjans del projecte
«Rutes olfactives de Bravanariz»
(multiproducte; mercat catala).
Barcelona, T4.

19

VIATGES DE PREMSA

» Viatge de premsa Garoinada 2026
(mercat catala). 17 i 18 gener.

» Viatge de premsa amb els clubs de
Golf i Premium (mercat suis). T2.

» Viatge de premsa projecte «Rutes
olfactives de Bravanariz» (multipro-
ducte; mercats catala i/o estatal).
T2iT4.

» Viatges de premsa postpresentacions
2026.T2 i T4.

VIATGES AMB CREADORS

DE CONTINGUT

» Viatge de creacid de continguts
Garoinada 2026 (mercat catala).
17 18 gener.

CREACIO DE CONTINGUTS

» Projecte «Rutes olfactives» de
Bravanariz (multiproducte; mercats
catala, anglés i frances). T1, T2 i T4.

» Projecte «The Slow Mediterranean»
amb el club Premium (mercat
internacional). T1, T2 i T4.

FORMACIO

« Benchmark oleoturisme ACT Terres de
I'Ebre i Priorat. Terres de I'Ebre
i Priorat, T2.

GESTIO DE CLUB

» Organitzacié del Comite Executiu
del club. Octubre.

» Organitzacio de I'assemblea anual
del club. Desembre.

» Assessorament i seguiment continuat.
» Suport a la destinacié.

» Captacié de nous membres estratégics
per al club.

» Membres del Comité d’Enogastrono-
mia de I'’Agéncia Catalana de Turisme.
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RUTA
DEL VI DO
EMPORDA

Ruta del Vi DO Emporda
Costa Brava
Pirineu de Girona

20
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ACCIONS PER AL PUBLIC FINAL

FIRES

Participacio6 a la fira Expovacaciones.
Bilbao, 8-10 maig.

ACCIONS PROMOCIONALS

Organitzacié festival Vivid 2026
(mercat catala). T1 1 T2.

Participacio en un torneig a través
de l'operador turistic Travel Zone
amb el Club de Golf. Suissa, T2.

Organitzacié de la cinquena
edicio del cicle Beu-te el Museu
amb el Club de Cultura i Identitat
(mercat catala). Octubre.

ACCIONS EN CANALS
D’INTERMEDIACIO

ACCIONS D’INTERMEDIACIO

Participacioé accio bilateral ACT
Wine Clubs. Per determinar.

Organitzacié presentacio i
workshop Cycling & Wine
Tourism. Per determinar. T4.

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

Participacié workshop Enoturisme
ACT a la Barcelona Wine Week.
Barcelona. Febrer.

Participacié workshop FINE.
Valladolid, 3 i 4 marc.

VIATGES DE FAMILIARITZACIO

Viatge de familiaritzacioé i workshop
invers amb el Club de la Ruta del Vi

DO Emporda i Natura Turisme Actiu
(mercat Benelux). T2.

Viatge de familiaritzacié conjunt
amb I'’ACT i Costa Daurada.
Estats Units i Canada, T2.

Viatge de familiaritzacié Golf &
Wine (multimercat). T2.

Viatge de familiaritzacié per a Those
Travel Guys amb els clubs de Turisme
Esportiu, Golf i Salut i Benestar.
Mercat britanic.

Participacio en altres viatges de famili-
aritzacié (mercats prioritaris). Tot I'any.

ACCIONS DE COMUNICACIO

PUBLICITAT

Campanya de comunicaci6 tretzena
edicié festival Vivid (mercat catala).
T1iT2.

Campanya a xarxes socials. Mercats
neerlandés i centreeuropeus. T2.

ACCIONS AMB PRESCRIPTORS

Participacio a la presentacié de
les Rutes del Vi de Catalunya.
Barcelona i Madrid, T3.

Presentacio i tast amb DO Emporda.
Paisos Baixos. T4.

Organitzacio presentacid i
workshop Cycling & Wine Tourism.
Per determinar. T4.

VIATGES DE PREMSA |
CREADORS DE CONTINGUT

Viatge de premsa Alexandra Foissac
amb el Club de Cultura i Identitat
(mercat frances). Abril.

Viatge de premsa per a mitjans
catalans. T2.

Viatge de premsa amb el Club de Salut
i Benestar (mercat britanic). T2 o T4.

Viatge de creador de contingut eno-
turisme i campings (mercat internacio-
nal). T2.

Viatge de creador de contingut (mercat
estatal). T4.

CREACIO DE CONTINGUTS

Creacié nou video promocional
Ruta del Vi DO Emporda i capsules
per a xarxes socials.

Creacid de newsletters per a public
final (mercat catala). Tot I'any.

Sessions fotografiques enoturistiques
en col-laboracié amb els associats.
Tot l'any.

Creacié de marxandatge.

Reedicio mapa desplegable Ruta
del Vi DO Emporda.
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FORMACIO

» Organitzacié benchmark a destinacié
enoturistica. T1.

» Francés per a enoturisme. T1.
« Formacio cross-selling enoturisme. T4.

» Organitzacié enotrobades. T1 i T4.

ORGANITZACIO | GESTIO DEL CLUB

« Consolidacié projecte «Associacio
Rutes del Vi de Catalunya». Tot I'any.

« Organitzacié de reunions del Comite
Executiu.

« Organitzacio de I'assemblea anual.
» Assessorament i seguiment continuat.
« Suport a la destinacié.

» Captacié de nous membres estratégics
per al club.
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NATURA
[ TURISME
ACTIU

Natura i Turisme Actiu
Costa Brava
Pirineu de Girona
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ACCIONS PER AL PUBLIC FINAL
FIRES
» Salon de la Plongée 2027. T1.

« Prospeccié The Adventure Travel
Show. 10 11 gener, T1.

» Presentacié ports a Boot Diisseldorf.
7-25 gener, T1.

» Cannes Yachting Festival.
8-13 setembre, T3.

» Participacié Salon Occy’géne.
27-29 marg, T1.

ACCIONS PROMOCIONALS

» Acci6 de turisme escolar al portal
Activitum.

» Acci6 internacional amb parcs
naturals CETS.

ACCIONS EN CANALS
D’INTERMEDIACIO

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

« Presentacio i workshop neu i
muntanya. Valéncia, T2 o T4.

» Accié promocional Ecovies.
Bilbao, T1.

» Workshop i viatge de familiaritzacié
invers amb cultura i ruta del vi
DO Emporda (mercat Benelux).

VIATGES DE FAMILIARITZACIO

» Viatges de familiaritzacié de
proximitat diversos/transversals.
Tot l'any.

» Viatge de familiaritzacié senderisme
«Live twice» amb CBVH.

» Viatge de familiaritzacié cicloturisme
amb CBVH.

» Viatge de familiaritzacié submarinisme
Padi o SSI. Octubre, T4.

» Viatge de familiaritzacié/viatge
de premsa ATTA, en col:laboracio
amb ACT. Maig, T2.

» Viatge de familiaritzacié neu i
esportiu amb operadors nordics
Apollo i Sunweb. T1.

» Viatge de familiaritzacié neu.
Mallorca, T1.

» Viatge de familiaritzacié Bike
Adventures - Dominic Cassidy
amb I'OET de Londres. T2.

SUPORT A LA COMERCIALITZACIO

« Accié amb receptives membres clubs
(multiproducte). Marc, T1.

» Presentacié experiencies a receptives
de Barcelona. Abril, T2.

ACCIONS DE COMUNICACIO

PUBLICITAT

« Ennatura’t. Xarxes socials + branded
content + trips mitjans (mercat catala).

« Campanya de radio o similar amb
estacions d’esqui (mercat catala).

» Publicitat pressupost genéric
Patronat (mercat internacional).

« Publicitat pressupost genéric
Patronat (mercat frances).

ACCIONS A PRESCRIPTORS

» Presentacié temporada de neu
i dinar premsa. Cerdanya, T4.

» Presentacié premsa ambaixadors.
Madrid.

VIATGES DE PREMSA | AMB CREADORS
DE CONTINGUTS

» Programa televisi6 outdoor
(Temps d’aventura o similar).

« Viatge de premsa neu Galo Martin.
Febrer-marg, T1.

» Viatge de premsa ports esportius
(mercat frances), dos mitjans.
1a quinzena maig, T2.

» Viatge de premsa EUA revista Healthy
Ageing amb Benestar i geneéric. En
col-laboracié amb I'OET de Nova York.

» Viatge de premsa Peter Christiansen
al Pirineu de Girona en col-laboraicio
amb I'OET de Copenhaguen.

» Viatge de premsa campings
del Benelux.

» Viatge de premsa Katharina Siegel
Pirinexus amb Club de Cultura.

» Viatge de premsa Bike Days.
» Viatge de premsa Hike Days.

» Viatge de premsa/viatge de creador
de contingut Pirinexus al mercat
frances.

» Viatge de creador de contingut
turisme rural. Mercat catala.

23 /44

CREACIO DE CONTINGUTS

Servei Wikiloc.org .

Llibre electronic sostenibilitat
Kris Ubach i ampliacié continguts
ebook hivern.

Festivals senderisme dels Pirineus.
Rutes olfactives.
Col-laboracié video ltinerannia.

Mapa de senderisme: adaptacié
GR Wikiloc i Komoot.

Impressions de fullets, catalegs i
altres materials: mapa de senderisme,
Guia de cales i ports.

Marxandatge: tovalloles ports
esportius.

Creacio altres continguts de foto/
video/text...

FORMACIO

Benchmark natura i turisme actiu.
Pais Basc.

Formacions especifiques a peticid
de membres del club

ORGANITZACIO | GESTIO DEL CLUB

Organitzacié de taules de treball
i Comite Executiu.

Organitzacio de I'assemblea anual.

Assessorament i seguiment
continuat membres.

Captacié de nous membres
estrategics per al club.

Col-laboracio grups de treball
dels parcs naturals CETS.

Participacio taula d’ecoturisme
de Catalunya.

Participacié programa Pirineus
de Catalunya.

Gestio del segell de cicloturisme
Bed & Bike.

Col-laboracié amb Guils Fontanera
amb Tot Nordic.

Col-laboracié Grand Tour
de Catalunya.
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TURISME
ESPORTIU

Turisme Esportiu
Costa Brava
Pirineu de Girona
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ACCIONS PER AL PUBLIC FINAL
FIRES

» Participacié a la Copenhagen Bike
Show. Copenhaguen, 7 i 8 marc.

» Participacid Triathlon Live Expo
London. Londres, 28 i 29 marg.

» Participacid a Roleur Live. Londres. T4.

» Participacié a United Soccer Coaches
Convention (USCC) 2026. Filadelfia,
14-17 gener.

ACCIONS PROMOCIONALS

» Participacio als campionats nacionals
de natacié de Belgica. T3.

ACCIONS EN CANALS

D’INTERMEDIACIO

ACCIONS D'INTERMEDIACIO

« Participacié World Football Summit.
Madrid, T3.

» Presentacié i viatge de familiaritzacio
amb entrenadors de futbol dels
paisos nordics. T4.

* PRESENTACIONS | WORKSHOPS

» Participacio al workshop Sports &
Events Europe. Sevilla, 23-25 marc.

» MICE & Sports Workshop.
Tossa de Mar, 8-10 octubre.

» Organitzacio presentacié i workshop
Cycling and Wine Tourism.
Per determinar, T3.

» Presentacio i workshop Esportiu, Golf
& MICE. Paisos Nordics. Setembre.
VIATGES DE FAMILIARITZACIO

» Viatges de familiaritzacio propis
i derivats.

» Viatge de familiaritzacié Tour
de Franca Grand Départ.
SUPORT A LA COMERCIALITZACIO

« Accié amb receptives membres
clubs (multiproducte). Marc, T1.

ACCIONS DE COMUNICACIO
PUBLICITAT

» Activacio al perfil Komoot. T1.

ACCIONS AMB PRESCRIPTORS

» Presentacié a premsa esportiva
nacional MIC Football. T1.

VIATGES DE PREMSA | AMB CREADORS

DE CONTINGUTS

» Press trips propis i derivats.

CREACIO DE CONTINGUTS

» Cocreacio de videos per als membres.
Tot l'any.

» Creacio video esports nautics. T1.

FORMACIO

» Presentacié Girona FC a membres.

ORGANITZACIO | GESTIO DEL CLUB

» Organitzaci6 de reunions del
Comite Executiu.

» Organitzacio de I'assemblea anual.
» Organitzacio de taules de treball.

» Assessorament i seguiment
continuat membres.

» Suport a la destinacié.

» Captacié de nous membres
estrateégics per al club.

» Col-laboracié Grand Tour
Catalunya Gravel.
ALTRES

» Pagament de la Secretaria Técnica.
Tot I'any

» Quota participacié a 'INDESCAT.
Tot I'any
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ACCIONS PER AL PUBLIC FINAL
FIRES

» Prospeccié a Fira especialitzada en
golf per al mercat d’Alemanya. T1.

» Assisténcia a la fira FESPO Golfmesse
a l'estand de Turespafa. Zuric, 29
gener-1 febrer.

ACCIONS PROMOCIONALS

» Participacié en un torneig de golf a
través de I'operador turistic Travel
Zone amb el Club de la Ruta del Vi
DO Emporda. Suissa, T2.

» Col-laboracio en I'acte de benvinguda
de la Golfy Week Catalogne (mercat
frances). 1-8 novembre.

» Patrocini i assisténcia a un torneig
de golf de la Fairways Cup. Franca,
tot I'any.

ACCIONS EN CANALS
D’INTERMEDIACIO
ACCIONS D’INTERMEDIACIO

« Assisténcia a la International European
Convention (IEC) de la IAGTO. Malaga,
18-20 maig.

« Assisténcia a la fira IGTM. Canes,
19-23 octubre.

« Assisténcia a Elevate Golf en col-la-
boracié amb Camiral. Saint Andrews
(Escocia), 28-30 octubre.

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

» Organitzacio d’'un sopar per a opera-
dors turistics amb motiu de la IEC de

Malaga amb el Club d’Enogastronomia.

Malaga, 19 maig.

» Presentaciod i workshop per a agents
i operadors turistics especialitzats
(multiproducte; mercat alemany). T2.

» Presentaciod i workshop per a agents
i operadors turistics especialitzats
amb Costa Brava Girona Convention
Bureau i el Club de Turisme Esportiu.
Paisos nordics, T3.

» Participacio en el roadshow organitzat
per 'ACT. Estats Units/Canada, T4.

VIATGES DE FAMILIARITZACIO

» Col-laboracié en el viatge de familiarit-
zacio per a l'operador turistic Golftime
(mercat neerlancés). 8-12 febrer.

» Organitzaci6 de viatge de familiaritza-
cio per a operadors turistics de golf
i workshop invers (multimercat). T2.

» Organitzaci6 de viatge de familiaritza-
ci6 per a operadors turistics de golf i
workshop invers (mercat irlandeés). T4.

» Col-laboracié en viatges de familiarit-
zaci6 (mercats prioritaris). Tot I'any.

SUPORT A LA COMERCIALITZACIO

» Presentacio de les experiencies 2026
a les receptives de tots els clubs de
producte del Patronat (multiproducte).
Caldes de Malavella, 6 febrer.

» Col-laboracié en l'organitzacio de
la Costa Brava Teams Cup amb
Marvellous Golf per a operadors
turistics especialitzats (multimercat).
23-27 febrer.

« Comarquetings amb operadors
turistics especialitzats (mercats
estratégics). Tot I'any.

ACCIONS DE COMUNICACIO
PUBLICITAT

« Publicitat a pantalles exteriors
de camps de golf amb TIPI Golf.
Franca, T2.

» Publicitat a través de xarxes socials
(mercats prioritaris). Tot I'any.

VIATGES DE PREMSA | AMB
CREADORS DE CONTINGUTS

» Viatge de premsa per al mitja
Nineteen Golf amb Unique Premium i
Club d’Enogastronomia (mercat suis).
9-13 abril.

» Viatge de premsa «Golf & Wellness»
amb Club de Salut
i Benestar (multimercat). T2.

» Viatges de premsa i amb creadors de
contingut amb la tematica «Road to the
Ryder Cup» (multimercat). Tot I'any.
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CREACIO DE CONTINGUTS

« Creaci6 de contingut sobre la Ryder
Cup i I'oferta de golf de la destinacié
a la pagina web costabrava.org. T1.

» Creacio d'un nou cataleg de golf
amb nous membres del club. T1.

« Creaci6 d'un nou mapa actualitzat
de destinacié de golf. T1.

» Creaci6 d’'un nou video promocional
de destinacié «Ryder Cup». T2.
FORMACIO

» Ryder Cup 2031: oportunitats pel
territori i importancia del torneig”. T1.

« Formacié «Introduccio al golf i I'oferta
turistica de la Costa Brava i el Pirineu
de Girona». T1.

» Benchmark de golf per conéixer
una destinacié Ryder Cup.
Costa del Sol i Cadis, T4.
ORGANITZACIO | GESTIO DEL CLUB

» Renovacio de la quota com a membres
de la IAGTO.

« Creaci6 de nou material i marxandatge
especific per a accions propies del club.

» Organitzacioé de reunions del Comité
Executiu.

« Organitzaci6 de I'assemblea anual.
» Assessorament i seguiment continuat.
« Suport a la destinacié.

» Captacié de nous membres estratégics
per al club.
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Marqueting i promocié

ACCIONS EN CANALS D’INTERMEDIACIO

FIRES

IMEX Frankfurt (mercat internacional).
Frankfurt, 19-21 maig.

IBTM Barcelona (mercat internacional).
Barcelona, 17-19 novembre.

IBTM Americas (mercats llatinoamerica
i nord-america). Ciutat de Méxic,
19 20 agost.

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

Workshop MICE & Forum Inside Corporate
(mercat estatal). Lloret de Mar, 8-10 abril.

Workshop Invers i viatge de familiarit-
zacié d'automocio en col-laboracié amb
Catalunya Convention Bureau i Cami-
ral (mercat xinés). Costa Brava Girona,
T2 o T4.

Junta Directiva Event Managers Asso-
ciation (EMA) (mercat estatal corpora-
tiu). Costa Brava Girona, T2 o T4.

Workshop invers i viatge de familiaritza-
ci6 agencies MICE (col-laboracié Renfe
i Only Lyon). Costa Brava Girona, T2 o T4.

Presentacio i workshop esportiu,
golf & MICE. Paisos nordics. Setembre.

WS Travel Match (mercat paisos
nordics). Oslo, 8 gener.

WS Reed & Mackay (mercat europeu).
Barcelona, 12 i 13 gener.

AMW Valladolid (mercat associatiu
estatal). Valladolid, 4 i 5 febrer.

MIS Eventoplus (mercat estatal).
Madrid, 10 i 11 febrer.

WS The Meetings Space Spring
(mercat europeu). Estocolm, 26-28 febrer.

Events Club Forum Association
(mercat associatiu europeu).
Budapest, 8-10 marg.

WS Pure Meetings & Events
(mercat frances). Paris, 12 marc.

WS Event Days (mercat frances).
Mallorca, 19-21 marg.

Fira Heavent Meetings Cannes
(mercat francés). Canes, 24-26 marg.

WS Break The Ice (mercat europeu).
Viena, 7-9 maig.

Meet Catalunya (mercat europeu).
Sant Fruités del Bages, 29-30 juny.

Event Club Forum (mercat europeu).
Praga, 30 agost-1 setembre.

MICE & Sport Showcase Costa Brava,
8-10 octubre.

WS All About People (mercat britanic).
Algarve, 30 octubre-1 novembre.

Global Incentive Summit (GIS) (mercat

nord-america). Madrid, 8-10 novembre.

GMF Edicién Asociativa (mercat associ-
atiu estatal). Cordova, 14-16 desembre.

CTI Meetings Spain (mercat britanic).
Lloc per determinar, T2 o T4.

VIATGES DE FAMILIARITZACIO

Viatge de familiaritzacio pre- o post-
Global Incentive Summit (mercat
nord-america). Novembre.

Viatge de familiaritzacié workshop
automocié CCB & Camiral. Costa
Brava Girona, T2 o T4.

Viatge de familiaritzacié post- Meet
Catalunya (mercat europeu). Costa
Brava Girona, 30 juny-2 juliol.

Viatge de familiaritzacié amb la col-la-
boracié de Camiral (mercat DACH).
Costa Brava Girona, T1 o T2.

Viatge de familiaritzacioé Intense
DMC (mercat frances). Costa Brava
Girona, T2 o T4.

Col-laboracié i suport als viatges
de familiaritzacié organitzats per
membres adherits al CBGCB.

SUPORT A LA COMERCIALITZACIO

Subscripcié anual a la plataforma
Promocongres.

Col:laboraci6 en els estudis impulsats
pel CCB per estructurar l'oferta del
territori (Sports & Events

i Meetings & Mobility).

Agendes comercials: Madrid i Tolosa
de Llenguadoc.

Gestid de peticions de negocis
d'agencies, empreses i associacions
per a l'organitzacio d’esdeveniments
a la demarcacié de Girona.

ACCIONS DE COMUNICACIO

ACCIONS AMB PRESCRIPTORS

Meet Ambassadors CCB. Catalunya.

Col-laboracio, suport i presentacié de
candidatures per captar congressos i grans
esdeveniments a la demarcacié de Girona.
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« Bronze Sponsor EMA (Event Managers
Association).

ACCIONS AMB PRESCRIPTORS

» Creacio de I'eina Event Planner i
aplicatius d’lA per a la pagina web
del www.costabravagironacb.com

« Assessorament en comunicacio
externa, gestié de canals de
comunicacio i creacié de continguts:

« Gestio de les xarxes socials: LinkedIn.

« Creacio d'articles de casos d’exit
d’esdeveniments organitzats a
la destinacid.

» Elaboracié d'articles mensuals
amb novetats dels membres.

» Creacio de reportatges tematics
amb la participacié dels membres
del club Costa Brava Girona
Convention Bureau.

« Elaboracié d'un butlleti online
mensual del sector MICE en
quatre idiomes (catala, castella,
angles i frances) i segmentat per
als diversos mercats.

« Creacié de marxandatge especific MICE.

ORGANITZACIO | GESTIO DE CLUB

» Organitzaci6 de reunions del Comite
Executiu.

« Organitzacio de I'assemblea anual i
networking entre els clubs de producte
del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona.

« Assessorament anual als membres del
club i al sector.

« Suport a la captacié de nous associats
de la demarcacioé de Girona per al pro-
grama de recopilacié d’estadistiques
Tourism Data System MICE, impulsat
pel Catalunya Convention Bureau.

« Captacié de nous membres estratégics
per al club.

» Coordinacié amb la marca Catalunya
Convention Bureau de I’Agéncia Cata-
lana de Turisme.






PAO 2026 Marqueting i promocié

ACCIONS PER AL PUBLIC FINAL

» Reformulacio de la tercera edicio
del cicle Benestar Cultural amb el
Club de Benestar (mercat catala).
Abril-novembre.

ACCIONS EN CANALS D'INTERMEDIACIO
PRESENTACIONS | WORKSHOPS

» Presentacio de les experiéncies 2026
a les receptives de tots els clubs de
producte del Patronat (multiproducte).
Caldes de Malavella, 6 febrer.

« Acci6 a premsa i DMCs en format de
taules rodones i workshop amb els
clubs d’Enogastronomia, Cultura i Pre-
mium (mercats estatal i internacional).
Madrid, marc.

« Workshop invers i postviatge de famili-
aritzacio (mercat britanic). T1 o T2.

» Participacié a Synergy - The Retreat
Show (mercat internacional). Croacia,
29 setembre-2 octubre.

VIATGES DE FAMILIARITZACIO

» Viatge de familiaritzacié postaccio
Malaga (mercat internacional). T1 o T2.

» Viatge de familiaritzacié per a organit-
zadors de retirs nacionals. T1 o T2.

» Viatge de familiaritzacié Women Travel
Leaders amb club Premium (mercat
internacional). 15-18 octubre.

» Viatge de familiaritzacié per a Those
Travel Guys amb els clubs de Turisme
Esportiu, Golf i Ruta del Vi (mercat
britanic). T2 o T4.

» Viatge de familiaritzacié de col-labora-
cié amb els membres. Tot I'any.

ACCIONS DE COMUNICACIO
PUBLICITAT

« Campanya de posicionament de marca
(mercat britanic).

« Campanya de turisme wellness i ben-
estar a xarxes socials (mercat alemany).

« Campanya a LinkedIn i X especialitzada
per a retirs (mercat Benelux).

ACCIONS AMB PRESCRIPTORS

e Acci6 a premsa i DMCs en format
de taules rodones i workshop amb
els clubs d’Enogastronomia, Cultura
i Premium (mercats estatal i internacio-
nal). Madrid, marc.

» Presentacio de novetats amb els clubs
Premium i Enogastronomia a mitjans
de comunicacié (mercat britanic).
Londres, marc.

VIATGES DE PREMSA | CREADORS
DE CONTINGUT

« Viatge de premsa sobre experiéncies de
benestar en espais culturals. T1 -T2 o T4.

» Viatges de premsa amb mitjans esta-
tals per presentar les rutes olfactives
del territori (mercat estatal). Tot I'any.

» Viatge de premsa amb el club de Golf
(multimercat). T2.

» Viatge de premsa amb clau de benes-
tar i natura (mercat frances). T2 o T4.

» Viatge de premsa amb el Clubs de
Ruta del Vi DO Emporda (mercat
britanic). T2 o T4.

» Col-laboracié amb viatges de premsa
organitzats per tercers. Tot I'any.

CREACIO DE CONTINGUTS

« Llibre electronic sobre rutes olfactives.
Maig.

« Creacio guia sobre turisme familiar slow,
amb el Club Premium amb la creadora
de continguts Marta Abril. T2 o T4.

« Creaci6 d'un dossier d’allotjaments
especialitzats per acollir retirs a la
Costa Brava i Pirineu de Girona.
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FORMACIO

« Creacit d'experiéencies de benestar
i networking col-laboratiu. T1.

» Eines per potenciar la comercialitzacié
turistica de I'oferta de benestar en
accions del Patronat. Tot I'any.

» Passos per posicionar-te en el mercat
dels retirs de ioga i benestar. Tot 'any.
.ORGANITZACIO | GESTIO DEL CLUB

« Organitzacio de reunions del Comité
Executiu.

» Organitzaci6 de I'assemblea anual.
« Assessorament i seguiment continuat.
« Suport a la destinacid.

» Captacié de nous membres estratégics
per al club.

» Produccié de marxandatge especific
del club.
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ACCIONS EN CANALS
D’INTERMEDIACIO

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

» Presentacio de les experiéncies 2026
a les receptives de tots els clubs de
producte del Patronat (multiproducte).
Caldes de Malavella, 6 febrer.

» Presentacié de novetats del territori a
DMCs i agéncies Shorex amb els clubs
d’Enogastronomia i Cultura (mercat
internacional). Barcelona, 28 gener..

» Acci6 a premsa i DMCs en format
de taules rodones i workshop amb
els clubs d’Enogastronomia, Cultura
i Benestar (mercats estatal i internaci-
onal). Madrid, 24 marc.

» Workshop invers i postviatge de famili-

aritzacié (mercat britanic). Maig o juny.

« Acci6 promocional als Estats Units
amb el Club d’'Enogastronomia. T4.

» Participacié a Synergy - The Retreat
Show (mercat internacional).
Croacia, 29 setembre-2 octubre.

» Participacié a DUCO Spain & Portugal.

Marbella, 19-23 octubre.

» Participacié a Discover the World
with Made for Spain & Portugal.
Barcelona, 4-6 desembre.

VIATGES DE FAMILIARITZACIO

» Viatge de familiaritzacié amb ASTA
USA (mercat nord-america). T2 o T4.

» Viatge de familiaritzacié postaccio

Malaga (mercat internacional). T1 o T2.

» Viatge de familiaritzacié postaccio
Zuric (mercat suis). T2.

» Viatge de familiaritzacié Golf &
Premium (mercat britanic). T2 o T4.

» Viatge de familiaritzacié Abercrombie
& Kent (mercats britanic i nord-
america). T2.

» Viatge de familiaritzacié Women
Travel Leaders (mercat internacional).
T2 o T4.

» Viatge de familiaritzacié Fora Travel
(mercat nord-america). T2 o T4.

» Viatge de familiaritzacié amb col:-labo-
racions amb els membres. Tot I'any.

» Viatge de familiaritzacié Discover the

World with Made for Spain & Portugal.

7-10 desembre.

SUPORT A LA COMERCIALITZACIO

» Agenda comercial agencies receptives
de luxe a Portugal (mercat internacio-
nal). T1 o T2.

ACCIONS DE COMUNICACIO
PUBLICITAT

« Campanya de posicionament web
(mercats catala i estatal).

« Campanya de fidelitzacio i desestacio-
nalitzacio (mercat catala i estatal).

« Campanya de posicionament web
(mercat britanic).

ACCIONS AMB PRESCRIPTORS

» Acci6 a premsa i DMCs en format
de taules rodones i workshop amb
els clubs d’Enogastronomia, Cultura
i Benestar (mercats estatal i internaci-
onal). Madrid, 24 marc.

« Presentacié de novetats premium,
enogastronomia i benestar a mitjans
de comunicacié de Londres (mercat
britanic). T2 o T4.

» Presentacié de novetats premium i
enogastronomia a mitjans de comuni-
cacié Amsterdam. T2 o T4.
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VIATGES DE PREMSA | AMB CREADORS
DE CONTINGUTS

» Viatge de premsa amb mitja frances
especialitzat en cultura i premium
(mercat frances). T2.

» Viatge de premsa amb la revista suissa
Nineteen Golf (mercat suis). Abril.

» Viatges de premsa amb mitjans esta-
tals per presentar les rutes olfactives
del territori (mercat estatal). Tot I'any.

» Col-laboracié amb viatges de premsa
organitzats per tercers. Tot I'any.
CREACIO DE CONTINGUTS

» Llibre electronic sobre rutes olfactives.
Maig.

« Creaci6 guia sobre turisme familiar
slow, amb el Club Salut i Benestar amb
la creadora de continguts Marta Abril.
T2 0 T4.

» Col-laboracié amb The Slow Mediterra-
nean en la creacié de material audiovi-
sual de vuit experiencies del territori.
T2iT4.

« Enviament de newsletters del club
amb novetats. Tot I'any.

« Actualitzacié cataleg club Premium.
Tot I'any.

» Actualitzacié dels continguts del
web del club. Tot I'any.
ORGANITZACIO | GESTIO DEL CLUB

» Organitzacié de reunions del
Comite Executiu.

« Organitzaci6 de I'assemblea anual.
« Assessorament i seguiment continuat.
« Suport a la destinacié.

« Captacié de nous membres estratégics
per al club.
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Altres productes

El turisme familiar no és un producte
estructurat com a club, tot i que és un
producte estrategic dins el Patronat de
Turisme. Actualment, anem alineats amb
les accions que duu a terme I'’Agéncia
Catalana de Turisme.

El Patronat de Turisme portara a terme
accions coordinades amb I'ACT, pero també
organitzara accions propies, com ara:

» Accié promocional adrecada a
professionals del mercat britanic
oirlandés. T2.

» Comarquetings de caracter familiar
online i offline. Tot I'any.

» Viatge de familiaritzacié mercat
Benelux.

» Viatge creador de contingut
«Catalunya, propera parada»
producte Cultura i familiar.

» Accions amb Kid'’s Cluster.

» Accions amb I’Agéncia Catalana
de Turisme.
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TURISME ORGANITZACIO | GESTIO
INC LUSIU « Participacié activa en la xarxa Turisme

per a Tothom de I'’Agéncia Catalana

ACCIONS PER AL PUBLIC FINAL de Turisme.

« Participacio6 activa en la Taula d’Esport

* Salon Autonomic. Adaptat de la Diputacié de Girona.

Tolosa de Llenguadoc, 25 i 26 marc.
» Jornada de formacié en accessibilitat
ACCIONS EN CANALS per als membres de la Ruta del Vi
D’INTERMEDIACIO DO Emporda i Salut i Benestar.

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

» Presentaci6 de la destinacié a la
seu de Lista 58 Seniors Club. Madrid.

SUPORT A LA COMERCIALITZACIO

» Visites comercials a agencies de viat-

a ® Turisme Inclusiu ges especialitzades i associacions de

Costa Brava persones amb discapacitat. Barcelona.
@ Pirineu de Girona )
VIATGES DE FAMILIARITZACIO
(6 J ol 9 X X i) . o
» Viatge familiaritzacié de Mirjam
Versteegh de Disabled Accessible
Travel de Barcelona.

» Viatge familiaritzacié representants

del Club Lista 58 de Madrid.
ACCIONS DE COMUNICACIO
PUBLICITAT

 Insercio focalitzada en segment
séniors al mitja Grand Parents [NS1],
mercat frances.

VIATGES DE PREMSA | AMB CREADORS

DE CONTINGUTS

 Blog trip d’Inés Rodriguez @inusu_al
pel Baix Emporda.

CREACIO DE CONTINGUTS

« Impressié dossier «<Experiencies
per a tothom» (catala, castella,
anglés, francés).
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J Costa Brava
Cruise Ports

COSTA BRAVA
CRUISE PORTS

ACCIONS A CANALS D’INTERMEDIACIO
FIRES

» Seatrade Cruise Global. Miami South
Beach, 13 - 16 abril

» Seatrade Cruise Med. Las Palmas,
setembre.

PRESENTACIONS | WORKSHOPS

« International Cruise Summit.
Madrid, 10 i 11 de novembre.

» Workshop fira Seatrade Cruise Med.
Las Palmas, setembre.

» 68th. Assemblea plenaria de MedCrui-
se’i B2B meeting. Palermo, juny

« 69th. Assemblea plenaria de Med-
Cruise i B2B meetings. Octubre.

VIATGES DE FAMILIARITZACIO

» Viatge de familiaritzacié amb shorex
juntament amb Barcelona Turisme i
Port de Barcelona per pre i post tours
dels passatgers.

» Viatge de familiaritzacié amb compa-
nyies de creuers.

» Viatge de familiaritzacié de les Shorex
per presentar novetats d’'experiéncies
al territori per passatgers. T3.

» Col.laboracié i organitzacié de viatges
de familiaritzacio diversos que sorgei-
xin, tot I'any.

» Visites a companyies de creuers a
Europa.
ACCIONS DE COMUNICACIO

» Viatges de premsa amb mitjans
especialitzats, tot I'any.

» Encarrec d'un estudi del perfil i fidelitat
del passatger als Ports de Palamés
i Roses amb la Universitat de Girona.

» Merxandatge especific.

» Paquet VIP per poder fer entrega
a les metopes.
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ORGANITZACIO | GESTIO

« Revisid i incorporacié d’experiéncies
al web.

» Gestio i organitzacié de les reunions
plenaries amb totes les entitats que
formen CBCP.

» Organitzacio de les reunions amb
I'equip tecnic de treball mensual.

« Seguiment i execucié de les accions
com a membre de MedCruise.

» Seguiment i execucié de les accions
com a membre de CLIA.

» Assessorament a les empreses
del sector i Shorex.

« Suport a la destinacié.
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COSTA BRAVA
YACHT PORTS

ACCIONS A CANALS D’INTERMEDIACIO
FIRES

» Prospeccié del MYBA a Porto Sole.
San Remo, 27-30 abril.

« Prospeccioé del Palma International
Boat Show. Palma de Mallorca,
29 d’abril al 2 de maig.

» Prospeccié Cannes Yachting Festival.
Cannes, 8-13 setembre.
PRESENTACIONS | WORKSHOPS

« Possible presentacié al Palma
Yacht Show amb proveidor nautic
adrecat a capitans.

%%ﬁ%a]'gg,ltfsava » Accio de RRPP i presentacio vins de

la DO Emporda amb “Marina Port Vell”
a la Monaco Yacht Show.

SUPORT A LA COMERCIALITZACIO

« Visites a noves companyies de
grans eslores.

ACCIONS DE COMUNICACIO

« Viatge de premsa amb mitjans
especialitzats de iots de gran eslora.

« Insercio publicitaria a revistes
especialitzades.

» Reedicio del cataleg CBYP.

» Merxandatge especific per les
visites comercials.

ORGANITZACIO | GESTIO

« Revisié i incorporacié d’'experiéncies
al web.

« Gestio i organitzacio de les accions
plenaries amb Ports de la Generalitat.

« Organitzacio de les reunions amb
I’equip tecnic de treball.

« Assessorament a les empreses
del sector.

« Suport a la destinacié.

« Captacié de noves activitats adients
per al perfil de clients.
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3.4 Publicitat

La publicitat continua essent un dels pilars centrals de I'activi-
tat promocional del Patronat de Turisme Costa Brava Girona,
tant per la seva capacitat d'impacte com per l'eficiencia en
I'assoliment d’'objectius. En un context de mercats cada
vegada més competitius i d’'un public que demanda propostes
singulars, rellevants i auténtiques, el Patronat reforca el seu
compromis amb una estratégia publicitaria que posa en valor
la diversitat i complementarietat de les marques Costa Brava
i Pirineu de Girona.

El 2026 es caracteritza per I'impuls d’'una nova etapa creativa
que evoluciona el concepte «Viu el doble», i per 'aposta per
continguts de qualitat, una planificacié de mitjans més precisa
i alineada amb els eixos estratégics de desestacionalitzacio,
desconcentracié i diversificacio, i un posicionament intensificat
tant en els mercats de proximitat com en els internacionals
prioritaris. Aquesta visi6 integrada permetra enfortir la noto-
rietat de la destinacid, connectar amb publics de major interes
i afavorir una experiéencia turistica sostenible i de valor al llarg
de tot l'any.

Creativitat

Durant I'exercici es presentara una nova campanya creativa
basada en el concepte de «Viu el doble» de la campanya ante-
rior, que remarca els trets diferencials de la destinacid i que
uneix, complementa i potencia el binomi que conformen les
marques turistiques Costa Brava i Pirineu de Girona. La nova
campanya déna personalitat a la destinacié que parla amb el
visitant i esta conformada per diferents peces: nou espot publi-

citari, materials fotografics, redaccionals, clips audiovisuals, etc.

Aixi mateix, es continuara treballant en la creacié de nous
continguts redaccionals, fotografics i audiovisuals per a la
promocio de la destinacié i en la creacié d’'un nou manual
d’estil de les marques Costa Brava i Pirineu de Girona.

Es col-laborara en la difusié del contingut generat a través del
projecte «The Nose Trips» amb I'elaboracié de nous continguts
audiovisuals i fotografics.
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Pla de mitjans

El Patronat planteja una estrategia de mitjans que respon als
seus eixos globals de desestacionalitzacid, desconcentracio,
diversificacid i augment de la despesa, tot mantenint els valors
de diversitat, autenticitat, sostenibilitat i qualitat de la destina-
cid i la seva oferta.

En aquest ambit, el Patronat disposa d’una agéncia de mitjans
externa que dona suport en la configuracié de I'estratégia i

la planificacio. El Pla de mitjans de 2026 s'estructura de la
manera seglient:

- Campanya anual per als mercats catala i espanyol.

Campanya de fidelitzacid i posicionament de les marques
Costa Brava i Pirineu de Girona en la seva estrategia de seg-
mentacioé per productes per desestacionalitzar-les i fomen-
tar-ne la transversalitat i complementarietat durant tot I'any.

« Campanya anual especifica per al mercat frances.

Accié de posicionament de la nova campanya publicitaria
de «Viu el doble», amb una incidéncia especial durant ponts,
festius i vacances escolars per desestacionalitzar el turisme.

« Campanya per a mercats internacionals.

Accio de posicionament de la nova campanya publicitaria de
«Viu el doble» en els mercats internacionals prioritaris, fent
incis en el Regne Unit, el Benelux i Alemanya.

En els diferents mercats es dura a terme una campanya anual
de posicionament del web turistic i del web professional B2B.
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3.5 Marqueting online

Durant el 2026, es continuara potenciant I'estratégia digital
amb 'objectiu de consolidar i reforcar el posicionament de les
marques Costa Brava i Pirineu de Girona en I'ambit nacional

i internacional.

En linia amb aquest objectiu, aquest any I'estratégia es
focalitzara en dos grans pilars.

D’una part, es donara un impuls al nou portal B2B, que és I'eina
i plataforma per a professionals, per tal que esdevingui una refe-
rencia per al sector turistic gironi, mitjans, agéncies de viatges

i operadors turistics que vulguin treballar amb la destinacio.

De l'altra, s’activara la creacié de contingut de qualitat. Es
fomentaran les experiéncies dels associats a les xarxes socials
i una presencia activa als esdeveniments clau del sector.

Webs

Els projectes web tenen un paper fonamental en la promocié i
projeccié del territori. El 2026, es prioritzara el posicionament
als cercadors de la plataforma b2b.costabrava.org i en les eines
d’lA. Un dels objectius principals és que la majoria del transit
del web provingui de cerques organiques relacionades amb la
planificacié de viatges i la comercialitzacié.

Es fomentara el transit web cap al portal turistic de public
final costabrava.org prioritzant el de mercats internacionals,
sobretot durant la primavera i la tardor. Es continuara amb
I'actualitzacié constant del portal per assegurar que es man-
tingui com un referent per als visitants: incorporant continguts
rellevants adequats a cada estacié de I'any, nous redaccionals,
noves experiéncies i optimitzant la navegacié per oferir una
experiéncia d’'usuari excel-lent.
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Comunicacié online
A nivell de comunicacio es treballara:

» Introduccié de la campanya «The Nose Trips»: treball
de I'estratégia digital per comunicar les rutes olfactives
del territori a les diferents plataformes i suports online
del Patronat.

« Creacio d'un portafolis de social media guidelines per als
creadors de contingut que visitin la destinacid. Lobjectiu
és crear contingut amb un estil i look and feel coherents
i intentar que les comunicacions tinguin sempre un to
determinat.

« Elaboracio d’'una estratéegia centrada a continuar
construint una identitat visual propia, nodrir el blog
i les xarxes, i intensificar I'is de contingut generat
de les experiéncies dels associats per a una promocié
més autentica i de major abast.

« Captacié d'audiencia mitjancant sortejos, concursos
i esdeveniments.

« Planificacié de campanyes paid tant a cercadors com
a xarxes socials per potenciar el posicionament digital
de la destinacid.

» Produccio d’accions per incrementar la notoriedad dels
festivals tematics.

« Manteniment de la col-laboracié en I'organitzacié de
viatges de creadors de contingut amb I'’Agéncia Catalana
de Turisme i Turespafa, i de la col-laboracié en la creacié
de continguts amb el Girona FC.



b2b.costabrava.org
http://costabrava.org

PAO 2026 Marqueting i promocié

E-mail marketing
A nivell de I'estratégia d’e-mail marketing es potenciara:

» Gesti6 de les bases de dades amb I'objectiu de comunicar
periodicament les novetats del territori, adaptant els
missatges mitjancant una segmentacié especifica per
a cada campanya.

« Enviaments a public final: els objectius s6n augmentar
la visibilitat de les experiencies dels associats i fomentar
el transit cap al web turistic per tal d’augmentar la
desestacionalitzacid.

» Introduccié de la nova imatge digital en els enviaments
dirigits al public professional a través dels butlletins
mensuals. Les accions del Patronat i I'actualitat de la
destinacio es comuniquen al public nacional i de forma
trimestral al public internacional.

» Continuitat d’enviaments a public professional segmentats
per producte (MICE, Esportiu i Premium) per donar a
coneixer 'oferta especifica del territori.
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Creacié de continguts
Es continuara creant contingut amb les seglients accions:

» Realitzacio de blogtrips amb creadors dels mercats
prioritaris: generics i de productes especifics.

« Accions amb instagramers, prescriptors i microinfluencers:
participacié en esdeveniments d'influencers, accions
puntuals, promocié de noves ofertes dels membres.

« Ampliacio de la generacié de continguts amb col-laboradors
externs en diversos formats: llibres electronics, guies,
fotografies, capsules de video i contingut redaccional
per al blog.

« Treball dels continguts socials mantenint la linia d’estil
digital per continuar construint una identitat visual propia
de la destinacié.

« Contingut més enfocat a audiovisual.

« Contingut més proper per a public nacional i internacional:
introduccio d'ambaixadors del territori que es convertiran
en la cara visible de la destinacié; d'aquesta manera, s'acon-
segueix un contingut dinamic i més proper a l'audiéncia.

» Creaci6 de redaccionals de qualitat per nodrir els blogs
i webs del Patronat.

« B2C (costabrava.org): produccio de posts d’interés que
abordin les tendencies de viatge. La creacié de temes estara
clarament segmentada: contingut més especific i de proximi-
tat per a mercats nacionals i proxims, i temes més inspiracio-
nals i genérics per als mercats internacionals (EUA, nordics).

« B2B (b2b.costabrava.org i altres webs professionals): creacié
de contingut de valor per a intermediaris i professionals del
sector, noticies d’actualitat i altres.

« LinkedIn: contingut d’actualitat i interessant per al sector
amb 'objectiu de continuar incrementant el nombre de
subscriptors.

» Creacid6 de continguts adaptats per a la plataforma TikTok
i comunicacié de les experiéncies dels nostres associats
a través d’audiovisuals.
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Metrica

L'objectiu és transformar les dades recollides en informacié
interessant i efectiva per a la presa de decisions estrategiques.

Durant el 2026, es continuara optimitzant el tauler de control
i d'analisi de dades ja existent del portal web turistic de la
destinacio, que permet una avaluacié continua del transit
web B2C, del perfil dels usuaris, de I'eficacia del contingut

i dels canvis en el posicionament SEO.

Com a novetat, es creara un tauler d’analisi de dades especific
per al nou portal professional B2B de la destinacio, fonamental
per mesurar la rendibilitat de la inversio en el sector professional.

Pel que fa a I'email marketing, les campanyes es continuaran
monitorant per garantir una optimitzacié constant tant del
contingut com de les bases de dades, amb I'objectiu de millorar
els enviaments i obtenir resultats més efectius, sobretot pel
que fa a la base de dades professional.

Es mantindra una escolta activa i un monitoratge proactiu

de totes les campanyes i accions digitals, amb un enfocament
en indicadors clau com el transit web, l'interés en experiéncies,
productes i mercats emissors i la sostenibilitat. Tot aixo
s'analitzara a través de dades obtingudes de les nostres
plataformes online.
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3.6 Competitivitat

Programa de formacié

El sector turistic esta en constant transformacid i impulsat per
noves dinamiques, per la qual cosa és cabdal continuar propor-
cionant els espais i les eines que ens ajudin a estar al dia de les
noves tendéncies i la seva aplicacié per ser capdavanters. El
2026 celebrarem la 17a edicié del programa «Turisme 360°» amb
I'objectiu de continuar fomentant aquesta formacié continua,

el networking i el creixement de les empreses i entitats a través
del desenvolupament de les persones que hi treballen.

Les sessions informatives i els tallers practics mantindran una
combinacié del format online amb el presencial, responent
també a les necessitats i inquietuds manifestades pel mateix
sector i d’'acord amb les tendéncies del moment.

Es tractaran diverses tematiques, entre les quals destaquem les
sessions descrites dins els plans d’accié de cadascun dels clubs
de producte del Patronat, aixi com les formacions incloses dins
I'eix de la digitalitzacid i la innovacid, especialment centrades

en la incorporacié de tecnologies com la intel-ligéncia artificial.
Actualment, aplicar aquestes eines és una oportunitat i necessi-
tat per millorar processos, analitzar dades de forma més eficient
i augmentar la productivitat. També posarem emfasi en les sessi-
ons al voltant de la sostenibilitat i la inclusié de forma transver-
sal, la creacid i comercialitzacié de producte a través d’'estrate-
gies de cross selling i creacid de sinergies, i la comunicacié verbal
i no verbal per tal de millorar les habilitats comunicatives.
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